
KUALITAS HASIL KERJA KAMI
Ini adalah jaminan kualitas yang kami berikan.

TUJUAN SOSIAL

Tujuan sosial adalah landasan bagi 
semua yang kami lakukan. Kami 

beroperasi sebagai sebuah 
organisasi badan usaha, berinvestasi 

dalam aktivitas-aktivitas yang 
menciptakan dampak sosial yang 
positif. Semua yang kami lakukan 

selaras dengan misi kami untuk 
mencapai dampak sosial.

KERENDAHAN HATI

Kami melakukan 
pendekatan yang 

berlandaskan 
kerendahan hati. Kami 

menghargai keterbukaan 
dalam bekerja sama 

dengan semua orang dan 
kami memulainya dengan 

mendengarkan.

KEMITRAAN YANG EFEKTIF

Tujuan sosial dan kerendahan hati 
kami, serta keterbukaan untuk 

belajar dan komitmen untuk bekerja 
di isu-isu yang sulit, membuat kami 

menghargai jaringan kerja kami. 
Kami menjalankan peran sebagai 

penghubung dengan menciptakan 
kemitraan yang efektif.

EVALUASI

Kami melakukan evaluasi 
untuk kinerja kami 
meskipun tidak ada 

permintaan dari pihak 
eksternal. Kami membantu 

donor kami untuk 
memahami perkembangan, 
permasalahan, dan kinerja 

kami.

BELAJAR

Kami belajar dengan bereksperimen, 
merefleksikan dan berbagi gagasan. Kami 

menyadari bahwa setiap konteks dan permasalahan 
memerlukan pendekatan yang berbeda, karena itulah 
kami menggunakan metode dan sarana yang berbeda 

untuk mencapai hasil yang terbaik. Kami juga menyadari 
bahwa untuk terus belajar kami perlu memperluas 
kemampuan kami secara individu dan secara tim.

UMPAN BALIK YANG MEMBANGUN

Untuk mempercepat proses 
pembelajaran, kami memberi dan 

menerima umpan balik yang 
membangun. Inilah yang kami 

lakukan untuk mengetahui 
tingkat performa kami, 

sehingga kami bisa terus 
berkembang.

KUALITAS LAYANAN YANG TERBAIK

Kami menyadari keunggulan kami 
adalah bekerja di garis terdepan 

dalam hal pengetahuan. Bahkan di 
wilayah-wilayah dengan kondisi 

yang tidak menentu, kami tetap 
memberikan kualitas layanan 

yang terbaik.


